COMUNICACAO

Digital ainda nao tem modelo
padrao nas grandes agéncias

A ascensio do digital deu nd nasestruturas e de producio, houve progressiao geomé-
de muitas agéncias de publicidade e obri-  trica na quantidade de alternativas nao s6
gl'bl.l ouras & testarem {I.i‘n.'l:’T.‘\'ﬂH I'I'I(Id{'.‘!l}ﬁ dt' 1}EII'EE ds I]‘i.il'.ii[‘i.l'}l'li!i.‘\' em H[Jili![i‘]l"i.‘l! ) IMas
trabalho em suas areas de eriagao. Desde  também para as nativas digitais. A sen-

a formacao das equipes, normalmente di- — sacio dominante é a de gue ninguém en-
vididas em duplas, até questoes técnicas  controu a formula do sucesso.
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Ma Fhiz, o CO0 Guilherme Jahara (& esq] divide “mesan” externo com criativos: molde mutante
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Integracao pede profissionais de outras areas
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nal” e se encaminha cada ver mais pa
ra o digital e outra que estd fazendo o ca
minhio inverso wm em comum? Podemos
enumerar a busca porum modelo proprio,

atdo e adaptavel de atuacio; a incor-

o de novas competéncins; e ainte

CAD Crescenle coma drea de teenolo

. Loducea e Fhiz tém, cada uma, seu

privprio jeito de atuar mas ambas cami
1am no sentido de aproximar tecnolo

Wl media e contendao, "Ca-

cla ver mais vamos Palssar EL‘(']TU'(I_L:'.--'I [t

Fssa & a beleza da mudang

ri s ide

anirna-se Guilherr
Mo age

Guilherme Jah:

cional: a criacao tem dois nicleos com
diretores dedicados a cada um deles e
34 pessoas no total, sendo quatro dire
tores de criagan mais as duplas, forma
das por diretor de arte e redator, Social

T e branded content formam outra

area, (ue Pensa a esraregia e raz insi-
ghts e ideias de como utilizar melhor as
redes sociais. A criacao trabalha muito
proxima ao planejamento nas grandes
campanhas, e também com a equipe de
conteudo e redes sociais,

Aagéncia ndo ¢ mais s6 digital, ¢ inte-
grada, Mesmo que o perfil dos funciond-
rins seja diferenciado, misturamos wm jei-
to de trabalhar que nao é totalmente tra-
dicional nem totalmente s nosso’ anali

sa 0 COO. Ele cita como exemplo a ques-
sociais: antes as agéncias t

nham um [Ik'[lill'l.’l[”i'fl‘[i :::(1'||I:~i\'r| pil[il
fazer posts didrios, mas o Facebook alre-

tan das rec

0L Suas regras para 4 comunicagao das
marcas e isso mudou a dindmica. Assim,

meiodmensager

PASSOLI-SE & 16T PENsSamento esratégico
de social media em grandes campanhas,

Otime de redes sociais monitora o de-
serpenho e as interacoes do pablico com
as marcas ou campanhas e o planejamen
Lo integrado com a criacio para esco
Iher os melhores canais. Algumas ativi-

dades sio separadas, porconta de certas
especificidades, mas para grandes cam-
panhis o trabatho & conjunto. 0 espivitn
yentre os departa
mentos, A criagio continua sendo o cen-
o das grandes ideias, mas ¢ preciso in

da Fhiz e de integra

Al com as oulras dreas. A eenologia
50 |‘(“|i| [l.’"l'l”i‘]!.{[il nao conta uma histo

1l

rin ArgLny

se moldando conforme o movimento das
marcas, dos veiculos e da comunicacio
no mundo. Tentamos olhar um passo i

frente’ sintetiza o CCO.

Technology friendly
A Loducea busca ser reconhecida por

sua forga em inovagiao e considera que

nao ha comao inovar sem aplicar as idedas,
wlo-as do papel. Por isso, iem estruti-
-0 com modeln proprio, que
s produlores executivos para

T

ritco aor

inelui tr
produzgir seja la o que for — digital, KTV,
miaterial grafico. Assing, antes de a ideia ir
para o cliente, o time ja tem nocio da sua
viabilidade. Para o sécio e vice-presiden

Algumas marcas sio atendidas por gru
pos determinados, pois a agéneia enten
de gue e preciso criar certo envolvimento
com o cliente; dessa forma, i interlocu
cao fica mais clara, Eventualmente, pode
haver a participagao de prolissionais de
outras equipes. Por exemplo, no caso de
Pernod Ricard, as quatro marcas atenci-
das pela Fbiz (Chivas, lameson, Absolut
e Orloff] sao divididas entre os dois nu-

cleo 20 marcas,

jaa Unilever tem quas

também divididas entre os dois nicleos.

Considerada uma das melhores agén-
cias para se trabalhar (ficou em terceiro
Tugar, em 2014, na pesquisa do Great Pla-
ce to Work, publicada com exclusividade
por Meio & Mensagem |, a Fhiz promaove
todo fim de més umi happy hour com a
equipe. O prédio conta com um restau
rante entre drvores no quarto andar e a
criacio dispoe de uma grande drea exter
na com um “mesao’, onde € possivel fa-
2er reunioes ou trabalhar "A agéncia vem

ara (na foto, em pé), da Fbiz: agéncia, que dispde de uma grande drea externa com um "mes#o”, vem se moldando conforme o movimento das marcas, dos veiculos e da comunicacao

te de eriacio, Guga Ketzer, faz diferenca a
criagao trabalhar junto com a producao.

“Nao temos um nucleo digital, somos
agencia technology friendly’) brinca ele.
Prova de que aempresa em trilhado com
empenho o caminhe da integragao en-
tre criatividade e téenica, i dos qua-
tro diretores de criagao & programador
{Raphael Franzini), lsso porque o cadigo
€ visto como uma linguagem comao qual-
qUET OULTa, O GuUe torma necessdario ter al-

guem gque adeque essa linguagem as de
mais, A agéncia contratou ainda um ga
me designer para cuidar da experiéncia
do usuario. Esse profissional ajuda nos
trabalhos que envolvermn tecnologia, re-
solvendo questies de usabilidade.
"Game € muito irio
interage com a ferramenta. Temos cada
ver mais de entender a experiéncia do
usuiirio. Além disso, os programadores
sentam na criagio, nio estiio separados’
detalha Ketzer, A equipe conta também

A0, OGO 1S

com um head de design e um de social
media — que era planejador e agora € es-
trategista de redes sociais, Os times nao
sa0 fixos por cliente, nem mesmo os di-
retores de criagan,

A Loducea mudou bastante de dois
anos para cil. Nao fei uma mudanga ra-
dical, profunda, e sim updates coloca
dos no sistema. Isso inclui adicionar no
vas competéneias, como profissional de

game para atuar em user l"\'|][‘T. *nce, ou

alguém pa
troda criac

Ao, A quesiao ¢ onde enc

ontrar
es
cias de publicidade. Por exemplo, o pro-

i PEsSS0Es, UE DHD estan nas agen

gramador foi recrutado numa escola de

programacan. Mas ¢ preciso convencer
profissionais que em geral nao pensam
em trabalhar com publicidade a se em
brenharem nesse novo mundo.

Para o socio da Lodueca, cadigo e pro-
Bramagao vao §‘.&1li|]i'|' cada vez mais for-
. Por iss0, 0 obhjetivo

Ga dentro da criag
e ter profissionais de programagao que
sejam criativos, treinando-os para de-
senvolver a criatividade exigida em tra-
balhos de comunicacio. Hoje, os progri
madores ji trabalham junto com redato
res e diretores de arte.

Para chegar ao modelo atual de organi-
zacan aagencia usou o bom e velho métn-
do da tentativa e erro. A Loducea tem um
trabalho inovador ¢ fomos trazendo gen-
te para fazer com gue isso cada vez m
seja realidade. Fizemos experiéncias para
tentar chegar no modelo que temos hoje
e que, amanhi, pode mudar O que im
porta ¢ a filosofia de inovagio, a busca do
novo e a experimentagac’ defende Ketzer.
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