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A trajetoria de um
publicitario que
inovou na internet
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Agéncias direcionam viagens
de incentivo para dentro do Pais
Ampliar destinos nacionais € uma das sai-

das de agéncias e operadoras para manter a
clientela de viagens de incentivo. PAGINA 7

Vendas de dermocosmeéticos
crescem nas farmacias

O segmento de higiene e beleza aproveita o
potencial do mercado de protetores solar e
dermocosméticos e elege as farmdcias co-

mo o grande canal de venda. PAGINA 6
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Dolar alto favorece industria

BENS DECONSUMO

eNa contramao do mercado
em geral, os fabricantes nacio-
nais de suplementos nutricio-
nais comemoram o aumento
das vendas neste ano.

A vaidade dos brasileiros e a
desvalorizacao do real frente ao
dolar estao sustentando esse
segmento, cujo faturamento
deve avancar 15% em 2015,
atingindo R$ 1,4 bilhao, estima
a Associacdo Brasileira dos Fa-
bricantes de Suplementos Nu-
tricionais e Alimentos para Fins
Especiais (Brasnutri).

"As pessoas estao cada vez
mais preocupadas com o corpo
e em envelhecer bem, isso tudo
ajuda a impulsionar o setor’,

conta o presidente da Brasnutri,
Synésio Batista da Costa.

A Integralmédica, uma das
principais fabricantes nacionais
de suplementos, espera aumen-
to de 15% a 17% no faturamento
neste ano. Embora a empresa
importe 60% dos insumos e nao
consegue substitutos para esca-
par daalta do dolar, o impacto fi-
nal desse movimento é positivo.
“Perdemos um pouco da mar-
gem de lucro, mas como o pro-
duto importado é muito mais
impactado, a demanda migra
para os suplementos nacionais’,
diz o presidente, Filipe Braganca.

Na Supley Laboratorio de Ali-
mentos e Suplementos, a estraté-
gia para avancar € oferecer pro-
mocoes e fazer acoes nos pontos
de venda. PAGINA3
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Falta orcamento para
Carfvoltar afuncionar

@A falta de previsao or¢amen-
taria para remunerar os con-
selheiros dos contribuintes € o
que esta segurando a volta das
sessoes do Conselho Adminis-
trativo de Recursos Fiscais
(Carf), onde RS 550 bilhdes
em tributos sao discutidos.

O orgao, paralisado desde mar-
¢o por dentincias de corrupgao,
chegou a fazer cerimonia de rei-
nauguracao no dia 28 de julho,
inclusive com a presenca do mi-
nistro da Fazenda, Joaquim Le-
vy. Mas desde entao nao reali-
zou nenhuma sessao por falta
de aprovacao de projeto de lei
que direciona R$ 5,6 milhoes
para o tribunal. PAGINA 10
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Estados retardam
adevolucaode
créditode ICMS

TRIBUTOS

e Diante da menor disponibi-
lidade de caixa dos estados,
empresas relatam que estao
com mais dificuldade para re-
cuperar créditos acumulados
com o Imposto sobre Circula-
¢ao de Mercadorias e Servigos
(ICMS). PAGINA 5

Fundos podem
investir até
RS 3 bino Brasil

EMPREENDEDORISMO

@ Os fundos de venture capital
estdo capitalizados e podem
aportar recursos de até R$ 3
bilhoes nos proximos dois
anos em participagoes societd-
rias em pequenas e meédias
empresas inovadoras. PAGINA 13
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Disputas internas
no PMDB adiam
reforma

..............................................................................

POLITICA

e Disputas internas entre as
bancadas do PMDB no Senado
e na Camara levaram a presi-
dente Dilma a adiar para a
proxima semana o antincio da
reforma ministerial que redu-
zird o poder do PT na Esplana-
da dos Ministérios. PAGINA 11

Moinho exporta
derivados para

fechar aconta

@Ao contrario das demais
commodities, o trigo sente o
efeito do délar alto por depen-
der de importacoes. Para fe-
char a conta, moinhos querem
crescer nas exportacoes de de-
rivados do cereal. PAGINA 8
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@ Roberto Grosman parece ser
um pai coruja. “Tenhofotodeles
até no relogio”, confessou orgu-
lhoso o jovem empresdrio, es-
tendendo o pulso e mostrando o
retrato de dois casais de crian-
cas em um smartwatch da Mo-
torola - uma das principais
clientes da Ebiz, agéncia de pu-
blicidade da qual é s6cio. “E 6ti-
mo esse relogio”, disparou, an-
tes de completar, rindo: “Vocé
vé? Até aqui eu faco propaganda
dos meus clientes”.

E exatamente o que se espe-
ra de alguém que inova no
meio publicitario desde 1999.

Foi ainda no milénio passado -
durante o boom da internet —

que Rogério criou o portal Fu-
lano.com.br, em parceria com
alguns socios. A startup foi a
semente da Ebiz, uma das pre-
cursoras em publicidade digi-
tal no Pais com clientes como
Unilever, Claro,  Kroton,
Netshoes e Totvs.

O caminho trilhado pela
agéncia foi repleto de meta-
morfoses corajosas. Se no ini-
cio os links patrocinados eram
o carro-chefe da Ebiz, com o
passar do tempo ela se tornou
expert em publicidade digital,
mas ainda nao era suficiente:
“Precisdivamos transforma-la
em uma agencia que pudesse
brigar com as grandes”, diz.

O desafio surgiu em 2009,
em um momento que as com-
panhias come¢avam a enten-
der que a televisao nao deveria
nortear a comunicacao com os
clientes. Uma aburdagem dife-
rente foi escolhida. “Primeiro
perguntamos o que é impor-
tante para o consumidor e de-
pois escolhemos o meio’, ex-
plicou Grosman. A titica deu
certo: além dos contratos com
11 empresas responsdveis por
21 marcas, a Ebiz trouxe para
casa, em 2015, suas duas pri-
meiras premiagoes do Festival
de Publicidade de Cannes.

Primeiros passos

“O nome era Fulano. Até o dia
que fomos a uma reuniao com
uma empresa grande. Para nao
parecermos moleques, muda-
mos para Fulano Business, e
depois Ebiz ", explica Gros-
man, ao lembrar que a trajeto-
ria da empresa se confundia
com a dele.

Fascinados pelo sucesso
avassalador que as "empresas
da internet” comecavam a
conquistar, Roberto e alguns
amigos deram a cara a tapa. A
partir de jogos de perguntas e
respostas, o Fulano passou a
postar em algo que explodiria
anos depois: a publicidade di-
recionada. A interagao dos in-
ternautas gerava informacoes
valiosas sobre seus perfis, que
depois serviam de base para a
insercao de banners.

O mundo, contudo, ainda
nao estava preparado para o
big data. "Como havia pouca
gente on-line, quem segmen-
tava acabava falando com trés
pessoas’, ironiza Grosman.

Ainda assim, a empresa de-
colou e chegou a ter 90 funcio-
ndrios durante a virada para os
anos 2000. Entao veio o estou-
ro da bolha: os anunciantes
minguaram e a lucratividade
caiu. "Chegamos a nao ter di-
nheiro para pagar as contas. Se
ser startup no Brasil hoje ja é
dificil, naquela época era pior
ainda’, desabafa Grosman.

A salvacao veio através da

Asidase
vindas de
um fulano
criativo

Grosmanfezo
caminhoinverso:do
digital ao tradicional

@ Surgia o Fulano.com.br,
startup que daria origem a
agéncia de publicidade.

..................................................................................

o £ o niimero aproximado de
funcionarios da F.Biz nos dias
de hoje.

..................................................................................

® Marcas sao atendidas pela
agéncia. Entre elas, Subaru,
Nestlé e América Mavil.

prestacao de servicos digitais
Fara grandes empresas. O Fu-
ano, agora Ebiz, voltava ao ru-
mo do sucesso. O que nao im-
pediu Grosman de correr atras
de outro sonho: estudar fora.
Sem abrir mao de sua partici-
pagao societdria, o jovem em-
presdrio partiu para os Estados
Unidos. L4, cursou MBA no
Massachusetts Institute of Te-
chnology (MIT), uma das insti-
tuicoes mais gabaritadas do
planeta. Terminado o curso,
vieram as propostas de traba-
lho: Grosman teve de escolher
entre Microsoft e Amazon.
“Decidi pela Amazon por
causa desse ar empreendedor”,
explica Roberto. Tal como a E
biz, a empresa atravessara
transformagoes bem-sucedi-

das no modelo de negécios.
Grosman esteve no meio de

um dos capitulos mais impor-
tantes da trajetaria: o projeto
Fiona, que daria origem ao lei-
tor de livros digitais Kindle.

Eis que, em solo americano,
o primeiro herdeiro Grosman
nasceu. A saudade do Brasil
veio junto. A oportunidade de
ouro apareceu quando um
convite do Google surgiu: a
empresa estava inaugurando
operacoes em Sao Paulo. "Ti-
nha convicgao que daria certo.
Quando comecei a cuidar do
AdSense, éramos 30 pessoas.
Hoje sao 700",

I!;m pouco tempo, Grosman
assumiu a chefia da area de

anuncios em toda a América
Latina. Passava uma semana
por més na Argentina. “Foi
uma época muito boa”, resume
ele. Mas a falta de perspectivas
de crescimento dentro da gi-
gante obrigou Roberto a arris-
car tudo novamente: entre ir
Far& a sede da empresa na Ca-
iférnia ou participar da aber-
tura dos escritorios asidticos
do Google em Cingapura,
Grosman tomou um terceiro
caminho: voltar para onde tu-
do comecou.

Retorno

O ano era 2008 e a EBiz se con-
solidava como uma das princi-
pais agéncias de publicidade
digital do Brasil — mas seguia
querendo mais. "Nos executa-
vamos as campanhas, mas a
estratégia ainda era feita pela
agencia off-line”, explica Gros-
man. A saida foi investir em
planejamento e na geracao de
contetido proprio. A chefia da
recém-inaugurada divisao de
midia ficou a cargo do agora
experiente Roberto.

A virada comec¢ou quando a
Unilever resolveu dar a gestio
de publicidade, on-line e off-li-
ne, nas maos da agéncia. O in-
teresse do gigante da comuni-
cacao WPP Group - que
adquiriu 70% da companhia
em 2011 - mostrou que ela es-
tava no caminho certo. Gros-
man parece satisfeito - pelo
menos por enquanto.
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