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a cinco empresas que se sobressaem sobre as demais no
ambiente digital. O Facebook, por exemplo, lidera em
redes sociais. O Google ¢ imbativel em buscas. A Apple
controla o ambiente de hardware. A Amazon mantém
sua supremacia no comércio eletronico. A Microsoft domina o
ambiente de softwares corporativos. Em seu habitat natural, essas
companhias tém ampla vantagem, estabelecendo barreiras significa-
tivas para a atuacdao de seus rivais. Essa ¢ uma das razdes pela qual, na
semana passada, a Microsoft pagou US$ 26,2 bilhoes pela rede social
para profissionais LinkedIn, na maior aquisi¢ido da historia da compa-
nhia fundada por Bill Gates. “O acordo é chave para nossa ambicio de COMO UM FOGUETE: acicsdo Linkedn,
reinventar a produtividade e os processos de negdcios”, escreveu Satya vendas no Bolsa de Nova York, deram um salto de quase
Nadella, CEO da Microsoft, em e-mail para os funcionarios. 47% com anuncio de compra da Microsoft

O movimento da Microsoft faz ainda mais sentido em um momento

em que dois de seus principais rivais comecam a ganhar terreno sobre o O LinkedIn acelera também a
ambiente corporativo por conta de suas solucoes digitais. O Google € o mais avan- migracao da Microsoft para o ambien-
cado nessa estratégia, com uma série de produtos que concorrem com o pacote de te digital. Nos ultimos anos, o compu-
automacao de escritorio Office. Mas o Facebook também tentaemplacar umaver-  tador deixou de ser o centro tecnologi-
siao de sua rede social para empresas batizada de Facebook at Work. “Estamos co e perdeu espaco para a computacao
assistindo a uma batalha das plataformas”, diz Marcelo Coutinho, professor da em nuvem e para os smartphones. A
Fundacao Getulio Vargas, de Sao Paulo. “A compra do LinkedIn fortalece a companhia com sede em Redmond, no
Microsoft em seu ecossistema ao mesmo tempo em que € defensiva em relac¢io ao Estado de Seattle, ficou atras nessa
Google e o Facebook.” transi¢ao ao defender com unhas e den-
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tes o seu reinado no universo dos PCs,
onde se sobressaiam o sistema opera-
cional Windows e o Office, seus princi-
pais produtos. A escolha do indiano
Nadella como presidente da Microsoft,
no lugar de Steve Ballmer, em 2014, foi o
primeiro passo para que dogmas que

pareciam instransponiveis comecassem

a ser derrubados. “O LinkedIn é a plata-
forma do mundo corporative”, afirma
Roberto Grosman, co-CEO da agéncia
de marketing digital F.biz. “E alique a
Microsoft precisa se conectar.”

O desafio da Microsoft agora ¢ apa-
gar o seu passado de aquisi¢coes desas-
trosas. Ao longo de sua historia, a com-
panhia de Bill Gates comprou mais de
150 empresas. Mas foram os grandes
negocios que ficaram negativamente
marcados. O primeiro deles foia da
empresa de meétricas de publicidade
aQuantive, que custou US$ 6,3 bilhoes,
em maio de 2007. Anos depois, ela foi
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obrigada realizar uma baixa contabil
de quase a totalidade do valor pago. Em
2011, o software de comunicacao
Skype foi arrematado por US$ 8,5
bilhoes. O programa, que era sinonimo
de comunicag¢ido na época, perdeu ter-
reno para os aplicativos de smartpho-
nes, como WhatsApp ou Telegram,
mas pode ganhar uma sobrevida no
ambiente corporativo.

Nenhuma dessas agquisi¢coes, no
entanto, é tao desastrosa quanto a
compra da fabricante finlandesa de

@ NOmero de usuarios no
mundo: 433 milhoes
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Ballmer (a esq.),
da Microsofl,
comprou o Skype
e a Nokia (abaixo,
a dir.), aquisicoes
consideradas
desastrosas

mais de US$ 7
bilhoes em 2013,
a operacao esta
sendo desman-
telada pelos
resultados pifios
que apresentou e que for¢aram a
Microsoft a fazer uma baixa contabil
de US$ 9,4 bilhoes, acima do preco que
pagou. O sistema operacional para
smartphones Windows, que chegou a
deter 3% do mercado, conta com hoje
com menos de 1%. “A Microsoft com-
prou a Nokia muito tarde”, diz Rob
Enderle, principal analista da consul-
toria americana Enderle Group. “Eles
forcaram os consumidores a usar um
sistema operacional que ninguém mais
queria comprar.”

Nadella, ao que tudo indica, parece
ter aprendido com esses erros. Dessa
vez, 0 LinkedIn sera independente e a
marca sera mantida, assim como

Prejuizo:
USS 166 milhdes
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aconteceu o site de videos YouTube,
comprado pelo Google, e pelos aplica-
tivos WhatsApp e Instagram, adquiri-
do pelo Facebook. O executivo Jeff
Weiner, que comanda a rede social
corporativa, permanecera como CEO e
respondera ao presidente da
Microsoft. “Pouca mudanga deve acon-
tecer”, escreveu Weiner, em um e-mail
para os funcionarios. “Vocés terio o
mesmo titulo, o mesmo gerente e a
mesma fung¢io.” S6 o tempo dira se
nada, de fato, mudou. S|
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