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World Skate Park Skateboarding Warld Championships acomtecers pela primeira vez no Brasil, em setembro, com patrocinio da 08

opiniao
A chegada do robd criative

Maur Cavalle=tti relata o impac o ilas primedras
:'-1.;|=-|_'r't-|:'n|'i|r|'-. fe intefigencia ar lificial na ficcio & na midskca

comunicacao

Sem medo de novidades

Mascida de um she de entresenimento, Phiz faz 20 anos
cmo urm grupo de selugdes focado em digital

I

Deloitie diz U sLi atuacio & cormpleEmnentar & s apercias
i p|_||1|||_'i|;|;|||,:||' © gue nan preftende concormer em criacio

Conflito de interesses 13

Cowm avango da Accenture na drea de agéncias, Cmnicom
& WPP afirmam ndo querer seus dados auditados por ela

14

W digital
3 Youlube

'L‘.;l_-:h!ﬁ'_l_ljl'ln (Hivetio lanca S ek parte de :|'.|l|||'|il:|H|uI:'Iu.
@ prepara revista eletronica semamil no YouTube

Disputa criativa

Apds 16 anos, Clube de Criagio terd duas chapas
na disputa pela presidéncia da entidade

19

marketing

Troca de bandeira

Walmart Brasil se torma (aruped Big @ inlcia rransicad da
rarca de hipermercado para Big e Big Bompreco

Relacdes exteriores 18

“A sociedade espern cada vez mais, afirma Niel Cadighily,
primeiro chief communications officer da FCA

Loja do futuro 20

Eureananitor Insights: reimvencio do varejo passa
pq_'lu oonstrucin de experiencias hmicas @ excilanies

24

As mais pedidas

4

Portahilidade & novos concorrentes ampliam a dispuia
pelo mercada de pagamento com magquininhas de cartio

Streaming também nos games
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Marcas como a Clar, parceira da halcling BBL, investem
maks em plataformas proprietacias de videogame
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entrevista

Eldes Mattiuzzo — diretor-geral do
Telecine

"A transformacio digital 56 lunciona se for uma causa do
CED: MNao conheco casos de sucesso em que ele nio se
envodven, Nio di para delegar isso a ningaem”

Novos horizontes para asrevistas 30

Grandes formatos, cubdado grafico, periodicidade maior e
foco na experiéncla ressignificam mercado de publishers

Engajamento linear 33

Estudo mosira que assinante de TY & mais comectado que a
meédia da populaco e vé cada vez mais conteddo an vivo

PropagandaConstréiMarca 34

Sons sem fronteiras

Embalacla pela malsica coma um dos pilares de

comunicacko, TIM acompanhou a dighalizacho do Pais

coffee break

Direto ao ponto

4

¢ Para Marcos Cactano, mercade brasileinm de agencias
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¢ produtoras vive a era da desinbermesdiagao

gente 4
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Educacéo financeira

Febraban terid pilulas de conteudo nos intervalos do
Fantdsticn. “Papo Beto” serd apresentado por Pedroo Bial



Espirito de transformacao

Baseada na simbiose entre criatividade e dados, Fbiz completa 20 anos com
olhar em novos negocios e ampliagdo de territdrio nos clientes

For REMATU RUGEMSHE rogenskiEgruporrmacom Ly

CI'-IT o entendimento gaaase filosolico
g qpuee o mandandga & a unica consLan
e el vida, a Fbiz chega sod M) anos oblan
di o AR ComaD WM processo naheral
e 5o hisvoria, Anves de ser wma agéndcia
de publicidade, a empresa ol um sie de
endretenimenio, wma produtora dightal e,
hoje, caminha pari clicdifcar sus atuacin
Como empresi-mae de um ecoossistema de
s oes de comumicacan

Alpuns acomdecimenins recenbes rebor-
Cam esse mvimento. O primeing & a con-
quisia da conta de social medea e contetido
e Jeep, maior clicnie da Fbiz desde 2017,
usindxy 8 EECCLa Yenoel a Cond OrTencia
pela conta inegrada da marca. Em juniho,
i enero [T @ carteita ila i'.'_:lll'l'.:'i.l
0 James Diedivery, aplicativo de entre g ad
gpuariclo eam 2018 pelo Grupo o de Acacar,
A partir déessa parce i, 4 sgencE acredita
.;E:'I-.l'_r:l.'lll'.'.'| LT |||||;:|':|| ||'|||_'|i|'|.-'||'.|| pa-
ra trabalhar com stanmups e, asslm, crescer
e 52 refroalimentar dentre desse universo
de novas em PTESS.

Churbra micindiva 8o o criscio do bob de
miclia digital e inteligEncia de dados, re-
o= mnlado para oatendimento da con
L e Diagen. Nedte and, a sgéncla ambém
CORGQUESION &5 CoaEas 40 Frupo de educa
cao Anima e do Azeiie Gallo.

Fara Roberio Grosman, soco e on-CE
tla sgpincia, no o mercado aponita [
il diviersns tigsos de entregas de oomunics
cio e oaumento doesecopo da empresa es
A alinhado com esse comtexio. Para refor-
CAT (F ArgITsEIan, 0 EXECLICYO mEeEncHna o
posicionamento adotado pelo grupo WP
desde o ana '|!-.:|'-i-.'||:||'l; “cresibvity maresdor
rmattion compsany . CAcho quie £ 0 quae 50
rvias dlesscle o comnecn, Nosss esabncia estd
na assinana Early Adopiers. Sempre es-
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Fernamd Alphen @ Roberto Grosman, co-CEQS: pgdmcia gsta gherin ano movo 2 ndo tem mesdo disso

(s abertos 30 novo @ NaAn Emas e
clo dliesn, Estz capacichade de se adaptar e
abracar a complexicace & o que lae a di
ferendca () looo a5t ta criatividade, mas
entendens que a ransbormacho dighal &
fundamental para eniregar uma experién-
cla customizada para os clientes’ afirma

DMNA digrtal

4 rsaionia clas grandes agpencias dio Brasil
INbCioL sUa jomada antes de a iniermner se
oLl Ari2ar A rajeroria da Fod2 tem como
embrido o site de entretenimento Fulano,
que, em 19599, ji testava o moedeke de pu
blicidade direcionada, A &isca do negacin
.:||||1!lj..||-1' wicing Neirceho Lacendn, REoberio
Grosmen, Marcelo Flurmaorsel, Pauko Laeh
@ Marcelo Castelo, gue em 2001 decidiram
virar a chave e transformar a empresa em
wrma produtora digital focada em promo-

cobes, relackonamento e datalase marke-
Cine, B 208, & operacio passl & s8 -
gicionar Como wima agencia -i.ill:-',ll.ill. .-".|.'|I':I‘-:
ganhar musculatura com a realizacao de
campanhas para grandes marcas, & Fhiz
semtiu a necessidade de ampliar sews o
rizontes ao notar que a parte estratégica
dos tmabalhos ainda cava nEs mdlos das
agencias denominadas ofl-line.

4 virada acontecew em 20049, guando a
LInilever conflou a pesiao de publicidade
anline & off-line de a I!-:nl mias de suEs rnar-
CAS & BEPTYCIA. A conQuist ¢ o cnescimento
chamaram a atencio de holdings intema
cinnais como WPE, que em 201 1 adguiria
70% do capital da empresa. Em 2004, com
a conguista da conta da Motorola, passou
a3 S& PeISICHINAT COmd -.'I|.,-'-|:":'I-l.I-II ITN[EETBLEA

Mea visdo de Grosman, os consumidorss
|'.i|||'-.|,'i|||;:-|'|T|i'|'|I I esEar |'||m|'||ir';|li'.'r|1'::|

—"

EmIpiresi, nio site ou na loja fisica, desde que
renham uma boa experiéncia., Da mesmn
firmme, ¢le comsidera natural gue o cendario
atual da coamuimicacsn edeji Lo compiet
tivn, com empresias de diversos modelos
il MESmo jOgn

"Ma final do dia, o que toda empresa
(Juer & S8 CONSCEar conm 08 consumidores ¢
ajudar o cllente 8 aumentar o seu valor de
mercado. Por isso, nao acredito na agén-
i g fica limitando o séu territorio. Ela
aGibavirandn apenas parcedrs o, O e
tern sew valor, mas também é mulio mals
suscetived para wmea mudanca por parie do
cliente. e remdrs :|I.‘||:I||~|I H MeSSHA Yania-
Eem e estatura nesse amblente, focando
muito e dados ¢ criatividade, Falar em
dados iodo mundo fala, mas e diberente
quem fala e quem faz =0 ha 20 anos. diz
Crrosmman,

Mowos neqgocios na mira

MO Fansdng Apencias & Anunciantes, a
Fhlkz suibiu 18 posicOas arm COTTHPra o m
dia, passando da 43° em 2017 para a 2™
em MR Alem dissn, a busca por ideias,
prOcesens € medalogias 1em dado vazio
[RAC PROGEns ue, erm alguns Casos, se Lor-
raarm novas unbkdades de nepdeios. Esse é0
caso da MUY, gue desenvolve solugoes de
mabile marketing para as marncas, além de

conecia-las a -.]'u'-.':lntlnl.:-. de telefonda. E

também da Match, especiists em promo

W BEperigncias personalizadas por melo
de dados aclondvels, tecnologia conects
da & novos processos. Cuiras unidedes do
grupe s b2biz | drea de B2B marketing),
E.oxd [consultoria especializada em brain
ding ¢ experiéncia) ¢ Tesim {huf de inleli
pEncia ¢ operacan de midia ).

Para potencializiar o alhar a0s novos
regdcins, a Fhiz conraiou no infclo do
and Fermand Alphen, gue passou a divi-
dir a presidéncia com Grosman., Antes de
voltar ao mercado publicitario para atu
ar na Fhiz, -".'I||"|:'1| era siecia e direior de
|1|.:|1'I|.|'|i1||_l.|I.| slartup che oomdncin soc ikl
Lua.nel. "Achava gue multas agénelas
estavam lerceirizando o sed huturg para
ottras empresas, Mas quando conhecia
Fhiz, vi wma trajetdrla oposia, com wm
ONA de empre endedorismuo, 1 1:-||-e';|,|i--
tando ESPacD dentro dos clientes em ves
de chegar com a sabedoria prolessora "
diz Alphen,

INSTIGANTE, DRAMATICA
OU DIFERENTE
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